Produkt-Datenblatt

o "%,

[ J 4
& ’
-
L4

Think liquid.

Aqualogic BPM Collaboration Edition
Optimiert Zusammenarbeit, Prozesse und Nutzung von Wissen

Mit AquaLogic BPM Collaboration Edition werden das fiilhrende Portal auf dem Markt,
Collaboration-Funktionalitaten sowie BPM-Technologien in einer einzigen integrierten
Lésung vereint. Dadurch erhalten Unternehmen die Moglichkeit, die im Rahmen von
Geschaftsprozessen kurzfristig notwendigen gemeinschaftlichen Aktivitaten
erfolgreich durchzufihren. ALBPM Collaboration Edition verbessert Effizienz,
Steuerung und Wiederverwendung durch Vereinigung der drei wertvollsten
Grundpfeiler eines Unternehmens: Mitarbeiter, Prozesse und Wissen.

Prozesse mit standiger Zusammenarbeit
Unabhéngige BPM-Produkte spielen bereits eine
wichtige Rolle bei der Automatisierung
papierbasierter Geschaftsprozesse. Fiir den Erfolg

vieler Geschaftsprozesse und Workflows ist jedoch

nicht nur eine effiziente Verteilung von Aufgaben,
sondern auch ein breiter Kontext und eine enge
Zusammenarbeit zwischen den Beteiligten
erforderlich; hier entstehen in Unternehmen
oftmals Schwierigkeiten. Der Sarbanes-Oxley Act,
ein US-Gesetz zur verbindlichen Regelung der
Unternehmensberichterstattung, ist ein wichtiges
Beispiel fur eine Grundlage, auf die dynamische
und Zusammenarbeit erfordernde
Geschéftsprozesse mit hohem Stellenwert
aufbauen. Zur Einhaltung der Bestimmungen des
Sarbanes-Oxley Acts ist die Automatisierung
einiger Routinearbeiten erforderlich. Einige
Tatigkeiten, bei denen dies nicht ohne weiteres
mdglich ist, missen zusatzlich automatisiert
werden, z. B. die gemeinsame Bearbeitung von
bestimmten Dokumenten, die kurzfristige
Zusammenarbeit mit externen Prifern, das
Einreichen von Dokumenten zur Genehmigung
sowie der Zugriff auf Datensysteme und die
Archivierung von Daten. Bei dieser Art von
Geschaftsprozessen kommen samtliche Elemente
von BPM, Zusammenarbeits- und
Wissensmanagement zum Tragen, fiir die eine
portalbasierte kombinierte Anwendung Losungen
bietet.

Aqualogic BPM Collaboration Edition ist die
Kombination aus drei marktfihrenden Produkten:
Aqualogic BPM Suite, Aqualogic Interaction und
Aqualogic Interaction Collaboration. Diese sind so
integriert, dass Kunden sie unmittelbar einsetzen
kénnen.

e Agualogic BPM Suite: Eine Produkt-Suite, bei
der Planung, Implementierung, Durchfiihrung
und Uberwachung von End-to-End-
Geschéftsprozessen zusammengefasst sind, um
die standige Optimierung des gesamten
Lebenszyklus von Prozessen zu erleichtern.

e Agualogic Interaction: Die Grundlage fur Portale
und Benutzerinteraktionen fiir kombinierte
Anwendungen, bei denen Services
zusammengefasst und Inhalte aus dem
gesamten Unternehmen integriert werden.

e Agualogic Interaction Collaboration: Eine
Plattform fiir Zusammenarbeit, bei der Benutzer
Dokumente und Projektinformationen
gemeinsam nutzen und verwalten, Online-
Diskussionen fuihren und sich mithilfe von
Benachrichtigungen und synchronisierten
Kalendern koordinieren kénnen.
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Die Vereinigung der drei wertvollsten Grundpfeiler
eines Unternehmens: Mitarbeiter, Prozesse und
Wissen

Unterstiitzung Giber den gesamten Lebenszyklus
von Geschéftsprozessen hinweg: Durch die
Aqualogic BPM Suite-Tools fur Entwurf und Planung
von Prozessen kdnnen Anwender im Unternehmen
die gewlinschten Prozesse umgehend erstellen und
simulieren; diese Prozesse kénnen zahlreiche Rollen
und Systeme umfassen. Gleichzeitig kann
Entwicklern die Mdglichkeit zur Integration externer
Services und Systeme geboten werden. Das
Ausfuhrungsmodul ist skalierbar; dadurch kénnen
Tausende von Aufgaben Uber Prozessteilnehmer und
Backend-Anwendungen hinweg auf Basis von
Prozessregeln und -ausnahmen koordiniert werden.

Prozessgestitzte Integration von
Unternehmensinformationen: Das AqualLogic
Interaction-Knowledge Directory bietet nahtlosen
strukturierten Zugriff auf Informationen aus allen
unstrukturierten und strukturierten Quellsystemen des
Unternehmens. Dadurch entsteht ein System zur
Klassifizierung bzw. Verwaltung von
Unternehmensinformationen.

ALBPM Suite

Elemente aus Knowledge Directory-Dokumenten
kénnen mit Geschéaftsprozessen verknlpft werden.
Dadurch kénnen der Kontext vertieft und genauere
Hintergrundinformationen fir alle Aktivitaten
innerhalb des Prozesses geliefert werden.

Einheitliche und dennoch individuelle
Arbeitsumgebung fur die Benutzer: Anwender im
Unternehmen greifen auf all diese Funktionen uber
nur ein AJAX-basiertes Portal-Frontend von
Aqualogic Interaction zu. Dabei gibt es einen
einzigen Anmeldevorgang; das
Identitdtsmanagement des Unternehmens ist
integriert. Das Portal kann einfach und umfassend
individuell angepasst werden, wodurch fur jeden
Mitarbeiter eine speziell an seine Rolle angepasste
Arbeitsumgebung ermdglicht wird.

Zusammenarbeit jederzeit und auf jeder Ebene:
Bei ALBPM Collaboration Edition sind alle
Funktionen von Aqualogic Interaction Collaboration
vorhanden. Dadurch kdnnen Anwender im
Unternehmen flr kurzfristige unstrukturierte
Arbeiten innerhalb von Geschéftsprozessen
gemeinsame Arbeitsbereiche einrichten.
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grafisches Drag-
and-Drop-Tool, das
von Analysten und
Entwicklern zur
Erstellung,
Simulation und
Uberwachung von
Geschaftsprozesse
n verwendet wird.




StandardméaRige Integration — Arbeitserleichterung
fur Sie

ALBPM WorkSpace Extensions bieten eine
integrierte Suite, die einzelnen Komponenten
arbeiten nahtlos zusammen. Auch die Grundlage
fur die Integration von BPM in andere Portale wie
BEA WebLogic Portal oder IBM WebSphere Portal
ist gegeben.

Integration von Benutzern/Gruppen: Erméglicht
es Aqualogic BPM Suite, das Authentifizierungs-

und Sicherheitssystem fiir Benutzer und Gruppen

von Aqualogic Interaction zu verwenden. Dieses

bietet die Mdglichkeit zur Integration mit zugrunde
liegenden Repositorys und Datenbanken.

Mehrere vielseitige interaktive Portlets fur
Aqualogic Interaction: Ermoglicht die
automatische Bereitstellung und Initiierung von
Prozessen im Portal. Beinhaltet eine Reihe von
hoch interaktiven und AJAX-fahigen Portlets, die
Prozessteilnehmer zur Verwaltung ihrer
Aufgabenlisten, zum Anzeigen relevanter
Dokumente, zur Uberwachung von Fortschritten
und zur Prifung von Prozessablaufen nutzen
kénnen.

ALBPM Collaboration
Edition

Nutzung von Wissen
und
Zusammenarbeit
von Endanwendern
innerhalb eines
Geschaftsprozesses
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Integration in AqualLogic Interaction
Collaboration: Verschiedene Objekte (z. B.
versionsgebundene Dokumente,
Diskussionsrunden, gemeinsame Kalender und
Benachrichtigungen) aus ALI Collaboration kénnen
an Prozessinstanzen angehéngt werden. Zudem
kénnen Prozesse aus ALl Collaboration-Projekten
heraus eingeleitet und somit Tatigkeiten innerhalb
des Prozesses ortsunabhéngig durchgefihrt
werden.

Integration von Knowledge Directory-
Dokumenten: Veroffentlichte Dokumente (z. B.
Prozessrichtlinien und standardisierte
Vorgehensweisen und Leitfaden) aus dem
Aqualogic Interaction-Knowledge Directory kdnnen
an Prozessinstanzen angehéngt werden. Dies gilt
fur alle aus Quellsystemen in das Knowledge
Directory integrierten Objekte. Zu den
Quellsystemen zahlen unter anderem
Documentum, Microsoft SharePoint, FileNet,
Microsoft Exchange, Lotus Notes, Windows und
Novell File Systems.
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Optimale kombinierte Anwendungen fur AquaLogic
BPM Collaboration Edition

Automatisierung von Kosten
Verwaltung von Vorteilen
Anspruchsberechtigung
Kundenversorgung
Kundenbetreuungs-Desk

Einstellung neuer Mitarbeiter
Verwaltung des AuRendiensts
Einhaltung von HIPAA (Health Insurance
Portability and Accountability Act)
Personalverwaltung

Bestellverwaltung

Beschaffung und Finanzierung
Verwaltung von Produkt-Lebenszyklen
Berichtsverwaltung
Risikomanagement

Verwaltung des Vertriebszyklus
Sarbanes-Oxley

Vorteile

Aqualogic BPM Collaboration Edition bietet einen
unschatzbaren Wert: Die Infrastruktur eines
Unternehmens wird serviceféahig gemacht.
Unternehmen, die mithilfe dieser Plattform
kombinierte Anwendungen erstellen, bauen auf die
Interaktion der Benutzer mit Geschéaftsprozessen,
nicht auf Anwendungen und Systeme. Denn sowohl
Anwendungen als auch Systeme schranken die im
betriebswirtschaftlichen Alltag erforderliche
Flexibilitat haufig ein.

Agilitat und Integritat im Unternehmen:
Erleichtern Sie die Einhaltung von Vorschriften durch
eine verbesserte Verwaltung, und legen Sie
tiberschaubare Anderungen an Geschéftsablaufen in
Form von Slogans und Unternehmenszielen fest.
Setzen Sie diese Anderungen auRerdem umgehend
und direkt um.
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Ausrichtung von Unternehmensservices: Stellen
Sie sicher, dass lhre Entwicklungsservices stets auf
die kurz- und langfristigen Unternehmensziel
ausgerichtet sind. Dadurch reduzieren Sie
Betriebskosten und optimieren die Effizienz.

Qualitatsmanagement: Identifizieren Sie L6sungen
fur Qualitatsverbesserungen und reduzieren Sie so
Ausschuss, Nachbearbeitung und Rucksendungen
bei gleichzeitiger Verbesserung von
Kundenbeziehungen sowie Verringerung des
Haftungsrisikos.

Zeitoptimierung: Verringern Sie Verzdgerungen
beim Geschéftsprozess, indem Sie diese
Verzdgerungen identifizieren, eliminieren und
dadurch eine schnellere Lieferung und
Markteinfihrung gewéhrleisten.

Informationen zu BEA

BEA Systems, Inc. (NASDAQ: BEAS) ist ein weltweit
fuhrender Anbieter von Infrastruktursoftware fur
Unternehmen. BEA Systems bietet standardbasierte
SOA-Plattformen fir Geschéaftsumwandlungen und -
optimierungen. Kunden nutzen die Produktlinien
BEA Tuxedo®, WebLogic® und AqualLogic™, um
die IT-Komplexitat zu verringern, vorhandene
Anwendungen weiter zu verwenden und damit den
Zustand der Business LiquidlTy™ zu erreichen, in
dem mit den vorhandenen Ressourcen eine
maximale Wertschdpfung erzielt und neue
Einnahmequellen erschlossen werden. Mehr
erfahren Sie unter www.bea.com.

Werden Sie Mitglied in der BEA-Community

Wir von BEA wissen, dass Entwickler andere
Ressourcen bendtigen als IT-Manager und dass
Architekten anderen Herausforderungen begegnen
mussen als Fuhrungskréafte. Deshalb haben wir vier
einzigartige Communitys ins Leben gerufen, die Sie
mit kompetenten Kollegen zusammenbringen.
Lernen Sie Menschen kennen, die so denken wie
Sie, und erhalten Sie Zugriff auf wichtige
Informationen, mit denen Sie effektiver und
wettbewerbsfahiger werden. Wenn Sie Mitglied bei
einer oder mehreren dieser BEA-Communitys
werden mochten, melden Sie sich einfach online an:
www.bea.com/register.
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